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แผนพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
กองคลัง  (งานจัดเก็บรายได้)
เทศบาลตำบลบางเก่า
อำเภอชะอำ  จังหวัดเพชรบุรี
คำนำ


ด้วยเทศบาลตำบลบางเก่า  อำเภอชะอำ  จังหวัดเพชรบุรี  เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 12)  พ.ศ.2546 มาตรา 66  ซึ่งกำหนดให้ท้องถิ่นมีอำนาจหน้าที่และรับผิดชอบในการดำเนินการจัดเก็บรายได้ในส่วนที่ท้องถิ่นจัดเก็บเอง   ซึ่งประกอบด้วย                 ภาษีป้าย ภาษีโรงเรือนและที่ดิน  ภาษีบำรุงท้องที่  และค่าธรรมเนียม  ค่าใบอนุญาต  และค่าปรับต่าง ๆ  ซึ่งการจัดเก็บรายได้ทุกประเภทจะมีประสิทธิภาพได้นั้นจะต้องอาศัยการจัดทำแผนการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้  โดยให้ครอบคลุมถึงกระบวนการดำเนินการอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ  เพื่อให้การจัดเก็บรายได้เป็นไปด้วยความถูกต้อง  เรียบร้อย มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  และที่สำคัญเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย  ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องต่างๆ  เป็นต้น


ดังนั้น  เพื่อให้การจัดเก็บรายได้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2561  ในเขตพื้นที่เทศบาลตำบลบางเก่า  เป็นไปด้วยความถูกต้อง เรียบร้อย  ทันตามห้วงระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้  กองคลัง  เทศบาลตำบลบางเก่า   จึงได้ดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2561   ขึ้น   เพื่อใช้ในการบริหารงานด้านการจัดเก็บรายได้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับนโยบายของทางราชการและเป็นไปตามพระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและที่ดิน                    พ.ศ.2475   และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2543  พระราชบัญญัติภาษีบำรุงท้องที่ พ.ศ. 2508 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2543  และพระราชบัญญัติภาษีป้าย พ.ศ. 2510   พร้อมทั้งนำไปสู่การปฏิบัติงานอย่างมีระบบ เป็นขั้นตอน และเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อทางราชการต่อไป

ส่วนที่  1
สภาพทั่วไป
1. สภาพทั่วไป
เทศบาลตำบลบางเก่า  แบ่งการปกครองออกเป็น  9  หมู่บ้าน  มีพื้นที่ทั้งหมด  15,031.25  ไร่  หรือประมาณ  24.05  ตารางกิโลเมตร  ประชากรทั้งหมด  3,727  คน  ความหนาแน่นเฉลี่ยทั้งหมด  154.9  คน/ตร.กม. ปัจจุบันมีผู้ที่อยู่ในข่ายต้องชำระภาษีอากร  และค่าธรรมเนียมและใบอนุญาตตาม  พ.ร.บ. การสาธารณสุข                  พ.ศ. 2535  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  จำนวน   1,350  ราย  มีรายได้จากการจัดเก็บภาษีอากร                            และค่าธรรมเนียมและใบอนุญาตตาม  พ.ร.บ. การสาธารณสุข  พ.ศ. 2535  ในปีที่ผ่านมา  คือ  ภาษีบำรุงท้องที่เป็นจำนวนเงิน  176,291.50  บาท  ภาษีโรงเรือนและที่ดิน  เป็นจำนวนเงิน  1,962,669  บาท   ภาษีป้าย  เป็นจำนวนเงิน  72,512  บาท  ค่าธรรมเนียมขยะมูลฝอย  เป็นจำนวนเงิน  269,950  บาท   ค่าใบอนุญาตอันตรายต่อสุขภาพ  เป็นจำนวนเงิน  11,000  บาท  ค่าใบอนุญาตสะสมอาหาร/จำหน่ายอาหาร  เป็นจำนวนเงิน   6,500  บาท  ค่าน้ำประปา  เป็นจำนวนเงิน  28,775  บาท
ที่ตั้งและอาณาเขต

ทิศเหนือ
จดตำบลหนองศาลา  อำเภอชะอำ 

ทิศใต้

จดเทศบาลเมืองชะอำ

ทิศตะวันออก
จดทะเลอ่าวไทย

ทิศตะวันตก
จดตำบลหนองศาลา  เทศบาลตำบลนายาง  อำเภอชะอำ
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ข้อมูลการเกษตรระดับหมู่บ้าน  ประจำปี  พ.ศ. 2559
	หมู่ที่
	หมู่บ้าน
	พื้นที่ทั้งหมดของหมู่บ้าน
(ไร่)
	พื้นที่ทำการเกษตร
	รวมพื้นที่ทำการเกษตร
(ไร่)
	พื้นที่นาเกลือ
 (ไร่)
	พื้นที่
ป่าสงวน
(ไร่)
	ที่อยู่อาศัย 
(ไร่)
	พื้นที่รับน้ำชลประทาน
(ไร่)
	พื้นที่อื่น ๆ 
(ไร่)

	
	
	
	ทำนา 

(ไร่)
	ทำไร่ 
(ไร่)
	ไม้ผล
ไม้ยืนต้น 
(ไร่)
	ปลูกผัก 
(ไร่)
	ไม้ดอก
ไม้ประดับ 
(ไร่)
	ทุ่งหญ้าเลี้ยงสัตว์ 
(ไร่)
	บ่อกุ้งบ่อปลา 
(ไร่)
	ปลูกป่าโดยเอกชน(ไร่)
	
	
	
	
	
	

	1
	บ้านบางเก่า
	1,292
	-
	-
	23
	-
	-
	-
	-
	-
	23
	-
	-
	180
	-
	1,089

	2
	บ้านบางเก่า
	1,270
	-
	-
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	3
	-
	-
	160
	-
	1,170

	3
	บ้านบ่อใหญ่
	1,290
	-
	-
	19
	-
	-
	-
	-
	-
	19
	-
	-
	670
	-
	601

	4
	บ้านท่า
	1,653
	45
	-
	20
	-
	-
	-
	-
	-
	135
	35
	-
	320
	-
	1,028

	5
	บ้านปากคลอง
	1,767
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	410
	-
	1,357

	6
	บ้านท่าไทร
	1,600
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	25
	-
	1,575

	7
	บ้านบางเกตุ
	2,178
	-
	20
	189
	-
	-
	5
	-
	-
	271
	-
	-
	620
	-
	1,016

	8
	บ้านม่วง
	2,330
	1,992
	6
	30
	-
	-
	12
	-
	-
	2,070
	-
	-
	190
	2,070
	70

	9
	บ้านโตนดหลวง
	2,400
	1,010
	-
	130
	-
	-
	12
	-
	-
	1,153
	-
	-
	290
	1,153
	957

	
	
	15,780
	3,047
	26
	414
	-
	-
	29
	158
	-
	3,674
	35
	-
	2,865
	3,223
	8,863
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ข้อมูลการเกษตรระดับหมู่บ้าน  ประจำปี  พ.ศ. 2559
	หมู่ที่
	หมู่บ้าน
	ครัวเรือนทั้งหมดของหมู่บ้าน
(ครัวเรือน)
	พื้นที่ทำการเกษตร
	รวมครัวเรือนการเกษตร
(ครัวเรือน)
	ประชากรเกษตรกร
 (คน)
	ประชากรทั้งหมด
(คน)
	ครัวเรือนทำนาเกลือ
(ครัวเรือน)

	
	
	
	ทำนา 

(ครัวเรือน)
	ทำไร่ 
(ครัวเรือน)
	ไม้ผล
ไม้ยืนต้น 
(ครัวเรือน)
	ปลูกผัก 
(ครัวเรือน)
	ไม้ดอก
ไม้ประดับ 
(ครัวเรือน)
	ทุ่งหญ้าเลี้ยงสัตว์ 
(ครัวเรือน)
	บ่อกุ้ง
บ่อปลา 
(ครัวเรือน)
	ปลูกป่าโดยเอกชน
(ครัวเรือน)
	
	
	
	

	1
	บ้านบางเก่า
	114
	1
	-
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	4
	8
	445
	-

	2
	บ้านบางเก่า
	83
	1
	-
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	3
	6
	360
	-

	3
	บ้านบ่อใหญ่
	355
	1
	-
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	4
	8
	270
	-

	4
	บ้านท่า
	169
	4
	-
	5
	-
	-
	-
	20
	-
	30
	60
	572
	1

	5
	บ้านปากคลอง
	306
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	696
	-

	6
	บ้านท่าไทร
	13
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	30
	-

	7
	บ้านบางเกตุ
	348
	5
	3
	25
	-
	-
	2
	10
	-
	45
	90
	422
	-

	8
	บ้านม่วง
	108
	45
	2
	15
	-
	-
	3
	-
	-
	65
	130
	382
	-

	9
	บ้านโตนดหลวง
	169
	15
	-
	47
	-
	-
	4
	2
	-
	35
	70
	533
	-

	
	
	1,665
	72
	5
	100
	-
	-
	9
	32
	-
	186
	372
	3,710
	1
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เทศบาลตำบลมีภารกิจและหน้าที่ในการพัฒนาทั้งในด้านเศรษฐกิจ  สังคม  และวัฒนธรรม  โดยภารกิจและหน้าที่ของเทศบาลตำบลมีหลายภารกิจ  แบ่งเป็นภารกิจและหน้าที่ที่เทศบาลตำบลต้องทำ  จำนวน  9  ภารกิจ  ภารกิจและหน้าที่ที่เทศบาลตำบลอาจทำกิจกิจการใด  ๆ  จำนวน  9  ภารกิจ  และภารกิจรับโอนจากส่วนกลาง  จำนวน  6  ภารกิจ  ภารกิจทั้งหมดจะดำเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์  และเป้าหมายได้จะต้องมีงบประมาณที่เพียงพอกับการบริหารจัดการ  เพื่อที่จะนำมาเป็นค่าใช้จ่ายในการบริหารงานของเทศบาลตำบล  ประกอบด้วย  เงินเดือน  เงินค่าจ้าง  ค่าตอบแทน  ค่าใช้สอย  ค่าวัสดุ  ครุภัณฑ์  ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง         ค่าสาธารณูปโภค  เงินอุดหนุน และรายจ่ายอื่น แหล่งรายได้ของเทศบาลตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496  ได้จากภาษีบำรุงท้องที่  ภาษีโรงเรือนและที่ดิน  ภาษีป้าย  อากรการฆ่าสัตว์  และผลประโยชน์อื่น ๆ อันเกิดจากการฆ่าสัตว์ที่จัดเก็บ  ค่าธรรมเนียม  ค่าใบอนุญาต  และค่าปรับ  ตามที่จะมีกำหมายกำหนดไวที่จัดเก็บรายได้  ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตการพนันตามกำหมายว่าด้วยการพนันที่เก็บเพิ่มขึ้น  ภาษีมูลค่าเพิ่ม  และภาษีธุรกิจเฉพาะ  ภาษีสุราและภาษีสรรพสามิต  ภาษีและค่าธรรมเนียมรถยนต์และล้อเลื่อน
รายได้ที่เทศบาลตำบลบางเก่าจัดเก็บเองมีอัตราส่วนน้อยมาก  เมื่อเทียบกับที่รัฐบาลจัดสรรให้ส่งผลให้การบริหารจัดการตามภารกิจของเทศบาลต้องพึ่งพางบประมาณจากรัฐบาลส่วนกลาง  ทำให้รัฐบาลต้องแบกภาระเป็นอย่างมากและสิ่งที่จะช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาล ได้  คือ  เทศบาลต้องเพิ่มรายได้ของตนให้มากที่สุดในการเพิ่มรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรัฐบาลให้ความสำคัญเป็นอย่างมาก  โดยรัฐบาลจะมีรางวัลให้ทุก ๆ ปี  แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่สามารถจัดเก็บรายได้เพิ่มขึ้นและตามเป้าหมายที่กำหนดไว้  ซึ่งส่งผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมุ่งเน้นและให้ความสำคัญในการจัดเก็บรายได้ในท้องถิ่นของตน
สถิติการจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
	ปี  พ.ศ.
	ภาษีบำรุงท้องที่
	คิดเป็นร้อยละของจำนวนรายที่ชำระภาษี

	
	จำนวนรายทั้งหมด
	จำนวนรายที่ชำระภาษี
	จำนวนเงิน
	

	2558
2559
2560
	662
705
720

	605

618

586
	181,800
182,377.85
176,291.50

	91.38 %

87.66 %

81.39  %


สถิติการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
	ปี  พ.ศ.
	ภาษีโรงเรือนและที่ดิน
	คิดเป็นร้อยละของจำนวนรายที่ชำระภาษี

	
	จำนวนรายทั้งหมด
	จำนวนรายที่ชำระภาษี
	จำนวนเงิน
	

	2558
2559
2560
	87
84
80

	-

82

76

	1,995,244.46
1,938,231.50
1,962,669

	100 %

97.62 %

95 %
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สถิติการจัดเก็บภาษีป้าย
	ปี  พ.ศ.
	ภาษีป้าย
	คิดเป็นร้อยละของจำนวนรายที่ชำระภาษี

	
	จำนวนรายทั้งหมด
	จำนวนรายที่ชำระภาษี
	จำนวนเงิน
	

	2558
2559
2560
	16

19

23


	16

19

23
	60,687
43,315
72,512
	100 %

100 %

100 %


สถิติการจัดเก็บค่าธรรมเนียมขยะมูลฝอย
	ปี  พ.ศ.
	ค่าธรรมเนียมขยะมูลฝอย
	คิดเป็นร้อยละของจำนวนรายที่ชำระ


	
	จำนวนรายทั้งหมด
	จำนวนรายที่ชำระภาษี
	จำนวนเงิน
	

	2558
2559
2560
	495
450
474

	495

450

474
	270,540
269,700
269,950
	100 %
100 %

100 %


สถิติการจัดเก็บค่าใบอนุญาตอันตรายต่อสุขภาพ
	ปี  พ.ศ.
	ค่าใบอนุญาตอันตรายต่อสุขภาพ
	คิดเป็นร้อยละของจำนวนรายที่ชำระ


	
	จำนวนรายทั้งหมด
	จำนวนรายที่ชำระภาษี
	จำนวนเงิน
	

	2558
2559
2560
	23
19
23
	23

19

23
	7,550
9,600
11,000

	100 %

100 %

100 %


สถิติการจัดเก็บค่าใบอนุญาตสะสมอาหาร/จำหน่ายอาหาร
	ปี  พ.ศ.
	ค่าใบอนุญาตสะสมอาหาร/จำหน่ายอาหาร
	คิดเป็นร้อยละของจำนวนรายที่ชำระ

	
	จำนวนรายทั้งหมด
	จำนวนรายที่ชำระภาษี
	จำนวนเงิน
	

	2558
2559
2560
	30
33
30
	30

33

30
	6,000
3,550
6,500
	100 %

100 %

100 %
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จากข้อมูลการจัดเก็บภาษีของเทศบาลตำบลบางเก่า  ทำให้ทราบว่าอัตราการจัดเก็บภาษีมีแนวโน้มลดลง  อาจจะเป็นผลมาจากประชาชนที่มีที่ดินทำกิน   เจ้าของทรัพย์สินส่วนใหญ่เป็นคนนอกพื้นที่เป็นจำนวนมากที่ไม่มาชำระภาษีหรือที่มีเอกสารสิทธิ์แต่ก็เจตนาหลีกเลี่ยงการชำระภาษี  สิ่งสำคัญอีกประการหนึ่งที่ทำให้การจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่ได้ไม่เต็มเม็ด  เต็มหน่วย  คือ  ผู้ที่มีรายชื่อในฐานภาษีแต่ไม่มาชำระภาษีทำให้เกิดลูกหนี้ภาษีคงค้าง
	รายละเอียดลูกหนี้ภาษีบำรุงท้องที่

	ข้อมูล  ณ  วันที่  30   เดือน กันยายน พ.ศ. 2560

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ปีที่ค้างชำระ
	ภาษีบำรุงท้องที่
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	จำนวน  (ราย)
	จำนวนเงิน
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ปี  2554
	16
	922
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ปี  2555
	35
	1,311
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ปี  2556
	47
	1,826
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ปี  2557
	39
	1,236
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ปี  2558
	57
	3,215
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ปี  2559
	87
	4,635
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ปี  2560
	134
	5,944
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	รวม
	415
	19,089
	
	
	
	
	
	
	


	รายละเอียดลูกหนี้ภาษีโรงเรือนและที่ดิน

	ข้อมูล  ณ  วันที่  30   เดือน กันยายน  พ.ศ. 2560


	
	ปีที่ค้างชำระ
	ภาษีโรงเรือนและที่ดิน
	

	
	
	จำนวน (ราย)
	จำนวนเงิน
	

	
	ปี  2558
	-
	-
	

	
	ปี  2559
	2
	10,500
	

	
	ปี 2560
	4
	15,000
	

	
	รวม
	6
	25,500
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ส่วนที่  2
แผนพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้  
1. ความเป็นมาและความสำคัญในการจัดทำคู่มือ
เทศบาลตำบลบางเก่า  ได้กําหนดให้มีการจัดทําแผนบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น              เพื่อเป็นกรอบชี้นําการบริหารและให้หน่วยงานระดับสํานักและกองนําไปใช้ประกอบการ จัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปีที่เชื่อมโยงกับแผนบริหารราชการของเทศบาลตำบลบางเก่า   ซึ่งแบ่งออกเป็น  4  มิติได้แก่  
มิติที่ ๑ ด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ 
มิติที่ ๒ ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
มิติที่ ๓ ด้านคุณภาพการปฏิบัติราชการ
มิติที่ ๔ ด้านการพัฒนาองค์การ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61  โดยกองคลัง รับผิดชอบในการจัดทําคู่มือปฏิบัติงานของงานการจัดเก็บรายได้  ดังนั้น  เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลบางเก่า  กองคลัง                    จึงได้จัดทําคู่มือปฏิบัติงานของงานการจัดเก็บรายได้ขึ้น  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้โดยนํา                    คู่มือปฏิบัติงานไปเป็นเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนาบุคลากรของงานการจัดเก็บรายได้เพื่อใช้เป็นแหล่งข้อมูลในการศึกษาหาความรู้และแนวทางการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง  สามารถลดการตอบคําถาม  ลดเวลา การสอนงาน ลดเวลาการทํางาน และลดข้อผิดพลาดในการทดลองปฏิบัติงาน หรือเป็นแหล่งข้อมูลให้ บุคคลภายนอก ได้ทราบกระบวนการปฏิบัติงาน ปัจจุบันได้มีการปรับปรุงระเบียบ คําสั่ง หนังสือสั่งการ และ มีระบบสารสนเทศเข้ามาใช้ในกระบวนการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น จึงจําเป็นต้องจัดทําคู่มือปฏิบัติงานขึ้นเพื่อให้การ ปฏิบัติงานเป็นแนวทางเดียวกัน 
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้  

ด้วยกระทรวงมหาดไทยมีแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท 0808.3/ว 3431 ลงวันที่ 19 ตุลาคม 2552 และหนังสือ               ที่ มท 0808.3/ว 4522  ลงวันที่ 11  สิงหาคม  2558   เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานด้านการจัดเก็บรายได้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับนโยบายของทางราชการและเป็นไปตามพระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและที่ดิน พ.ศ.2475 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2543 และพระราชบัญญัติภาษีบำรุงท้องที่ พ.ศ. 2508 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2543 และพระราชบัญญัติภาษีป้าย พ.ศ. 2510  พร้อมทั้งนำไปสู่การปฏิบัติงานอย่างมีระบบ เป็นขั้นตอน และเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อทางราชการ  และคณะผู้บริหารเทศบาลตำบลบางเก่า  มีนโยบายในการดำเนินการจัดเก็บรายได้ให้ทั่วถึงและเป็นธรรมโดยคำนึงถึงสภาวะด้านสังคม เศรษฐกิจ เหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันมาเป็นแนวทางในการจัดเก็บภาษี  โดยมิให้เกิดผลกระทบในการชำระภาษีของประชาชนในเขตพื้นรับผิดชอบของเทศบาลตำบลบางเก่า
1.1 วิสัยทัศน์การพัฒนา
 

เป็นองค์กรที่จัดเก็บภาษี  เพื่อส่งเสริมเสถียรภาพทางการคลัง  ขยายฐานการจัดเก็บภาษี                เพื่อยกระดับคุณภาพสังคม 
1.2  ยุทธศาสตร์


-  ยุทธศาสตร์กระบวนการบริหารจัดการที่ดีในองค์กรและการมีส่วนร่วมของประชาชน
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1.3  วัตถุประสงค์

        1) เพื่อให้การจัดเก็บรายได้ของเทศบาลตำบลบางเก่า  บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นธรรมแก่ประชาชน  ซึ่งจะส่งผลให้สามารถนำงบประมาณไปพัฒนาตำบลบางเก่าได้มากขึ้น

         2) เพื่อให้เทศบาลตำบลบางเก่ามีรายได้เพิ่มขึ้นจากปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560

         3) เพื่อให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจและให้ความร่วมมือในการชำระภาษีให้กับเทศบาลตำบลบางเก่า

         4) เพื่อให้การปฏิบัติงานการจัดเก็บรายได้จากภาษีสอดคล้องกับแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี

1.4  เป้าหมาย

       1)  การจัดเก็บรายได้ของเทศบาลตำบลบางเก่า เพิ่มขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ.2560 

       2)  ประชาชนให้ความร่วมมือในการจัดเก็บรายได้และพึงพอใจในการให้บริการชำระภาษีมากยิ่งขึ้นโดยเพิ่มช่องทางการชําระเงินค่าภาษีหลายช่องทาง เช่น ชําระภาษีผ่านธนาคาร   ออกหน่วยเคลื่อนที่ให้บริการนอกสถานที่  เป็นต้น

       3)  การจัดเก็บรายได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  เกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง และเป็นธรรมแก่ผู้เสียภาษี

1.5  ตัวชี้วัด

       1)  อัตราการเพิ่มขึ้นของจำนวนผู้เสียภาษีโรงเรือนและที่ดิน  ภาษีป้าย  และภาษีบำรุงท้องที่                จากปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  ร้อยละ  2  ขึ้นไป

       2)  อัตราการเพิ่มขึ้นของจำนวนผู้เสียค่าธรรมเนียมและใบอนุญาตตาม  พ.ร.บ.การสาธารณสุข               พ.ศ. 2535  จากปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560  ร้อยละ  1  ขึ้นไป


       3)  สัดส่วนจำนวนเงินภาษีโรงเรือนและที่ดิน  ภาษีป้าย  ภาษีบำรุงท้องที่  ค่าธรรมเนียมและใบอนุญาตตาม  พ.ร.บ. การสาธารณสุข  พ.ศ. 2535  ที่จัดเก็บได้โดยรวมต่อจำนวนเงินผู้ที่อยู่ในข่ายต้องชำระภาษีทั้งหมดในปี  พ.ศ. 2560
3. การวิเคราะห์เพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้
เทศบาลตำบลบางเก่า  ได้วิเคราะห์ถึงโอกาสและภาวะคุกคามหรือข้อจำกัดอันเป็นสภาวะแวดล้อมภายนอก ที่มีผลต่อการพัฒนาด้านต่างๆ รวมทั้งการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง ของเทศบาลตำบลบางเก่า                อันเป็นสภาวะแวดล้อมภายในท้องถิ่น ซึ่งการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน และภาวะคุกคาม จะเป็นคำตอบ                    ว่าปัจจุบันเทศบาลตำบลบางเก่า  มีสถานภาพการพัฒนาอยู่จุดไหน เพื่อใช้ประโยชน์ในการกำหนดการดำเนินงานในอนาคตต่อไป

สำหรับการวิเคราะห์ศักยภาพ เพื่อประเมินสถานการณ์พัฒนาในปัจจุบัน และโอกาสของการพัฒนาในอนาคต ของเทศบาลตำบลบางเก่า  ด้วยเทคนิค SWOT Analysis ผลการดำเนินโดยคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ของเทศบาลตำบลบางเก่า  สรุปได้ดังนี้
การวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength = S)

1. มีเส้นทางคมนาคมที่ติดต่อกับจังหวัดใกล้เคียง

2. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์การพัฒนาที่ครอบคลุมปัญหาความต้องการของชุมชน และเคารพกฎกติกา ระเบียบกฎหมาย ยอมรับความเป็นจริงและแก้ปัญหาภายใต้ภาวะของข้อจำกัดได้เป็นอย่างดี
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3. มีโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจนตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ เพื่อให้สอดคล้อง กับการปฏิบัติงาน

4. มีการให้บริการรับชำระภาษีนอกสำนักงาน  โดยการออกหน่วยบริการรับชำระภาษีเคลื่อนที่
การวิเคราะห์จุดอ่อน (Weakness = W)

1. ขาดบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บรายได้โดยตรง
2. ประชาชนไม่มีเอกสารสิทธิ์ ในการครอบครองที่ดิน
3. ประชาชนผู้มีหน้าที่เสียภาษีส่วนใหญ่เป็นคนนอกพื้นที่ตำบลบางเก่า  จึงไม่สามารถเก็บภาษีได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้

4. การพัฒนาบุคลากร ยังต้องมีการศึกษาค้นคว้า และอบรมอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอเพื่อเพิ่มเติมคุณธรรม และความรับผิดชอบต่อองค์กรให้มากขึ้นในบางจุด บางระดับ

5. ขาดการนำเทคโนโลยีใหม่ๆ มาช่วยในการบริหารจัดการ บุคลากรยังต้องเรียนรู้และใช้ประโยชน์จากคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีเครื่องใช้สำนักงานใหม่ๆ ให้เหมาะสมหรือใช้ประโยชน์ให้คุ้มค่าในด้านการบริหาร ด้านการประชาสัมพันธ์ การทำฐานข้อมูลภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน การพัฒนารายได้ และการจัดระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริการประชาชน
การวิเคราะห์โอกาส (Opportunity=O)

1. มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน  เพื่อนำมาปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

2. มีการนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ทำให้บุคลากรได้เรียนรู้และเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงาน
3.  มีการพัฒนาระบบงาน ทำให้ได้ข้อมูลที่สะดวก รวดเร็วขึ้น
4. การเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถของบุคลากร
การวิเคราะห์อุปสรรคหรือข้อจำกัด (Threat=T)
1. จดหมายไม่ถึงผู้รับ  ตามที่อยู่ในทะเบียนทรัพย์สิน  (ผ.ท. 4)
2. ข้อมูลทะเบียนทรัพย์สิน (ผ.ท.4) บางรายยังไม่ถูกต้อง  และไม่เป็นปัจจุบัน


 3.  พระราชบัญญัติ  ระเบียบ  กฎหมายต่าง ๆ ด้านงานจัดเก็บรายได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม  และไม่ชัดเจนทำให้เจ้าหน้าที่และประชาชนเกิดความสับสน
 4.  ระบบการทำงานมีการเชื่อมโยงหลายหน่วยงานยังไม่สมบูรณ์
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บัญชีอัตราภาษีบำรุงท้องที่
ตามมาตรา  7
	ชั้น
	ราคาปานกลางของที่ดิน
	ภาษีไร่ละ
	หมายเหตุ

	
	
	บาท
	สต.
	

	1.
	ไม่เกินไร่ละ                                   200  บาท
	-
	50
	(1) ที่ดินที่ใช้ประกอบ

	2.
	เกินไร่ละ      200  บาท  ถึงไร่ละ       400  บาท
	1
	-
	การกสิกรรมเฉพาะ

	3.
	เกินไร่ละ      400  บาท  ถึงไร่ละ       600  บาท
	2
	-
	ประเภทไม้ล้มลุก  ให้

	4.
	เกินไร่ละ      600  บาท  ถึงไร่ละ       800  บาท
	3
	-
	เสียกึ่งอัตรา แต่ถ้า 

	5.
	เกินไร่ละ      800  บาท  ถึงไร่ละ     1,000  บาท
	4
	-
	เจ้าของที่ดินประกอบ

	6.
	เกินไร่ละ   1,000  บาท  ถึงไร่ละ     1,200  บาท
	5
	50
	การกสิกรรมประเภท

	7.
	เกินไร่ละ    1,200 บาท  ถึงไร่ละ     1,400  บาท
	7
	-
	ไม้ล้มลุกนั้นด้วยตนเอง

	8.
	เกินไร่ละ    1,400  บาท  ถึงไร่ละ    1,600  บาท
	8
	-
	ให้เสียอย่างสูงไม่เกิน

	9.
	เกินไร่ละ    1,400  บาท  ถึงไร่ละ    1,800  บาท
	9
	-
	

	10.
	เกินไร่ละ    1,800  บาท  ถึงไร่ละ    2,000  บาท
	10
	-
	(2) ที่ดินที่ทิ้งไว้วางเปล่า

	11.
	เกินไร่ละ    2,000  บาท  ถึงไร่ละ    2,200  บาท
	11
	-
	หรือไม่ได้ทำประโยชน์

	12.
	เกินไร่ละ    2,200  บาท  ถึงไร่ละ    2,400  บาท
	12
	-
	ตามความแก่สภาพของ

	13.
	เกินไร่ละ    2,400  บาท  ถึงไร่ละ    2,600  บาท
	13
	-
	ที่ดิน  ให้เสียเพิ่มขึ้นอีก

	14.
	เกินไร่ละ    2,600  บาท  ถึงไร่ละ    2,800  บาท
	14
	-
	หนึ่งเท่า

	15.
	เกินไร่ละ    2,800  บาท  ถึงไร่ละ    3,000  บาท
	15
	-
	

	16.
	เกินไร่ละ    3,000  บาท  ถึงไร่ละ    3,500  บาท
	17
	50
	

	17.
	เกินไร่ละ    3,500  บาท  ถึงไร่ละ    4,000  บาท
	20
	-
	

	18.
	เกินไร่ละ    4,000  บาท  ถึงไร่ละ    4,500  บาท
	22
	50
	

	19.
	เกินไร่ละ    4,500  บาท  ถึงไร่ละ    5,000  บาท
	25
	-
	

	20.
	เกินไร่ละ    5,000  บาท  ถึงไร่ละ    5,500  บาท
	27
	50
	

	21.
	เกินไร่ละ    5,500  บาท  ถึงไร่ละ    6,000  บาท
	30
	-
	

	22.
	เกินไร่ละ    6,000  บาท  ถึงไร่ละ    6,500  บาท
	32
	50
	

	23.
	เกินไร่ละ    6,500  บาท  ถึงไร่ละ    7,000  บาท
	35
	-
	

	24.
	เกินไร่ละ    7,000  บาท  ถึงไร่ละ    7,500  บาท
	37
	50
	

	25.
	เกินไร่ละ    7,500  บาท  ถึงไร่ละ    8,000  บาท
	40
	-
	

	26.
	เกินไร่ละ    8,000  บาท  ถึงไร่ละ    8,500  บาท
	52
	50
	

	27.
	เกินไร่ละ    8,500  บาท  ถึงไร่ละ    9,000  บาท
	45
	-
	

	28.
	เกินไร่ละ    9,000  บาท  ถึงไร่ละ    9,500  บาท
	47
	50
	

	29.
	เกินไร่ละ    9,500  บาท  ถึงไร่ละ    10,000 บาท
	50
	-
	

	30.
	เกินไร่ละ   10,000 บาท  ถึงไร่ละ  15,000  บาท
	55
	-
	

	31.
	เกินไร่ละ  15,000  บาท  ถึงไร่ละ  20,000  บาท
	60
	-
	

	32.
	เกินไร่ละ  20,000  บาท  ถึงไร่ละ  25,000  บาท
	65
	-
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บัญชีอัตราภาษีบำรุงท้องที่
ตามมาตรา  7
	ชั้น
	ราคาปานกลางของที่ดิน
	ภาษีไร่ละ
	หมายเหตุ

	
	
	บาท
	สต.
	

	33.
	เกินไร่ละ   25,000  บาท   ถึงไร่ละ   30,000  บาท
	70
	-
	

	34.
	เกินไร่ละ   30,000  บาท   ให้เสียภาษีไร่ละ  ดังต่อไปนี้
(1) สำหรับราคาปานกลางของที่ดิน  30,000  บาทแรก  ให้เสียภาษี  70  บาท
(2) สำหรับราคาปานกลางของที่ดินส่วนที่เกิน  30,000  บาท  ให้เสียทุก ๆ  10,000  บาท  ต่อ  25  บาท  เศษของ  10,000  บาท  ถ้าถึง  5,000  บาท  ให้ถือเป็น  10,000  บาท  ถ้าไม่ถึง  5,000 บาท  ให้ปัดทิ้ง
หมายเหตุ
(1) ที่ดินที่ต้องเสียภาษีบำรุงท้องที่
ก. เศษของไร่ให้คิดในอัตราลดลงตามส่วน
ข. เศษของหนึ่งตารางวาให้ปัดทิ้ง
    (2) เมื่อคำนวณภาษีแล้ว เศษของ 10 สตางค์ ให้ปัดทิ้ง
เหตุผล  :  เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบันี้  คือ  เนื่องจากประมวลรัษฎากรได้บัญญัติให้กรมสรรพากรเป็นผู้ควบคุมจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่  แต่ให้กันไว้ต่างหาก  เพื่อใช้จ่ายในการบำรุงท้องที่ในเขตท้องถิ่นนั้น ๆ จึงสมควรมอบให้ราชการส่วนท้องถิ่นเป็นผู้จัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่เสียเอง
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ขั้นตอนการชำระภาษีบำรุงท้องที่
ผู้ยื่นภาษียื่นแบบ ภ.บ.ท.5  ภายในเดือน มกราคม  ของปีแรกที่มีการตีราคาปานกลางที่ดิน 
(ทุกรอบ 4 ปี)
การชำระค่าภาษี  ตั้งแต่วันที่ 2 มกราคม – 30 เมษายน ของทุกปี 
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ขั้นตอนการชำระภาษีโรงเรือนและที่ดิน

ผู้เสียภาษียื่นแบบ ภายในวันที่  2  มกราคม – 28  กุมภาพันธ์  ของทุกปี
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อัตราภาษีป้าย  แบ่งเป็น  3  อัตรา  ดังนี้

อัตราภาษีป้าย  ต่อ  500  ตารางเซนติเมตร
	ลักษณะ
	บาท

	1) อักษรโทยล้วน
2) อักษรไทยปนกับอักษรต่างประเทศ/ภาพ/เครื่องหมายอื่น
3) ป้ายดังต่อไปนี้
1. ไม่มีอักษรไทย
2. อักษรไทยบางส่วนหรือทั้งหมดอยู่ใต้  หรือต่ำกว่าอักษรต่างประเทศ
4) ป้ายที่เปลี่ยนแปลงแก้ไขพื้นที่ป้าย  ข้อความ  ภาพ  หรือเครื่องหมายบางส่วนในป้ายได้เสียภาษีป้ายแล้วอันเป็นเหตุให้ต้องเสียภาษีป้ายเพิ่มขึ้น  ให้คิดอัตรา ตาม  1)  2) หรือ 3)  แล้วแต่กรณี  และให้เสียเฉพาะเงินภาษีที่เพิ่มขึ้น
5) ป้ายใดเสียต่ำกว่า  200  บาท  ให้เสีย 200 บาท
6) กรณีป้ายที่ติดตั้งปีแรก คิดภาษีเป็นรายงวด งวดละ 3 เดือน
- งวดที่ 1 เริ่มตั้งแต่เดือน   มกราคม  -  มีนาคม  
คิดภาษี  100 %


    - งวดที่ 2 เริ่มตั้งแต่เดือน   เมษายน  -  มิถุนายน  
คิดภาษี  75 %


    - งวดที่ 3 เริ่มตั้งแต่เดือน   กรกฎาคม  -  กันยายน 
คิดภาษี  50 %


    - งวดที่ 4 เริ่มตั้งแต่เดือน   ตุลาคม - ธันวาคม    
คิดภาษี  25 %

	3
20
40
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ขั้นตอนการชำระภาษีป้าย
ผู้เสียภาษียื่นแบบ  ภายในวันที่  2  มกราคม – 31  มีนาคม  ของทุกปี


-16-
แผนการจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
เทศบาลตำบลบางเก่า   อำเภอชะอำ  จังหวัดเพชรบุรี
	วัน เดือน ปี ที่ดำเนินการ
	การดำเนินการ (กรณีมีการประเมินใหม่ 2561-2564)
	เป้าหมาย

	ตุลาคม 2560
พฤศจิกายน – ธันวาคม 2560
มกราคม – เมษายน 2561
พฤษภาคม 2561
มิถุนายน 2561
กรกฎาคม 2561
สิงหาคม 2561
กันยายน 2561
	- ตรวจสอบและคัดลอกรายชื่อผู้อยู่ในเกณฑ์เสียภาษีในปีงบประมาณ
- สำรวจและจัดเตรียมแบบพิมพ์ต่างๆ 
- ประกาศแจ้งเจ้าของที่ดินเพื่อมายื่นแบบแสดงรายการที่ดิน (ภ.บ.ท.5)
- ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและวิธีการเสียภาษี
- ออกหนังสือเวียนแจ้งผู้เสียภาษีให้ทราบล่วงหน้า
- รับแบบแสดงรายการที่ดิน (ภ.บ.ท.5) และตรวจสอบความถูกต้อง  เสนอต่อเจ้าพนักงาน
  ประเมิน/ประเมินภาษีบำรุงท้องที่
- ติดประกาศการประเมินภาษีบำรุงท้องที่ (ภ.บ.ท.10)  ณ  สำนักงานเทศบาลตำบลบางเก่า                 ที่ทำการกำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน
- รับชำระภาษี (ภายในกำหนดเวลา)/ออกรับชำระภาษีนอกสถานที่
- สำรวจบัญชีผู้ค้างชำระภาษีปีปัจจุบันและปีที่ค้าง
- มีหนังสือแจ้งเตือนไปยังผู้ค้างชำระภาษีครั้งที่ 1/รับชำระภาษีและเงินเพิ่มหลังพ้นกำหนด
- มีหนังสือแจ้งเตือนไปยังผู้ค้างชำระภาษีครั้งที่ 2/รับชำระภาษีและเงินเพิ่มหลังพ้นกำหนด
- มีหนังสือแจ้งเตือนไปยังผู้ค้างชำระภาษีครั้งที่ 3/รับชำระภาษีและเงินเพิ่มหลังพ้นกำหนด
- ออกตรวจสอบ/ไปพบผู้ค้างชำระภาษี
- รายงานผลการจัดเก็บภาษี


	รายได้เพิ่มขึ้นร้อยละ 2 %


-17-
แผนปฏิบัติการจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
เทศบาลตำบลบางเก่า  อำเภอชะอำ  จังหวัดเพชรบุรี
	ลำดับ
	กิจกรรมแยกปฏิบัติตามขั้นตอน
	ระยะเวลาการปฏิบัติการ
	หมายเหตุ

	
	
	ต.ค.
	พ.ย.
	ธ.ค.
	ม.ค.
	ก.พ.
	มี.ค.
	เม.ย.
	พ.ค.
	มิ.ย.
	ก.ค.
	ส.ค.
	ก.ย.
	

	1
	คัดลอกบัญชีผู้ที่อยู่ในเกณฑ์ภาษีปีงบประมาณ
/สำรวจและจัดเตรียมแบบพิมพ์
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและวิธีการเสียภาษี
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	ออกหนังสือเวียนแจ้งผู้เสียภาษีให้ทราบล่วงหน้า
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	รับชำระค่าภาษี (ชำระภายในเวลาที่กำหนด)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	สำรวจบัญชีผู้ค้างชำระภาษีปีปัจจุบันและปีค้าง
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	รับชำระภาษี กรณีผู้เสียภาษีชำระเกินกำหนดเวลา  (มีเงินเพิ่ม)
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	มีหนังสือแจ้งไปยังผู้ที่ยังไม่ชำระภาษี (3 ครั้ง)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	ตรวจสอบบัญชีผู้เสียภาษีในปีงบประมาณ
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แผนการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
เทศบาลตำบลบางเก่า  อำเภอชะอำ  จังหวัดเพชรบุรี
	วัน เดือน ปี ที่ดำเนินการ
	การดำเนินการ 
	เป้าหมาย

	ตุลาคม 2560
พฤศจิกายน – ธันวาคม 2560

มกราคม – กุมภาพันธ์ 2561
มกราคม – เมษายน 2561
พฤษภาคม 2561

มิถุนายน 2561
กรกฎาคม 2561
สิงหาคม 2561
กันยายน 2561
	-ตรวจสอบและคัดลอกรายชื่อผู้อยู่ในเกณฑ์เสียภาษีในปีงบประมาณ
-สำรวจและจัดเตรียมแบบพิมพ์ต่างๆ 
-ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและวิธีการเสียภาษี
-ออกพื้นที่สำรวจโรงเรือนที่อยู่ในเกณฑ์ต้องเสียภาษี

-จัดทำหนังสือเวียนแจ้งให้ผู้มีหน้าที่เสียภาษียื่นแบบแสดงรายการทรัพย์สิน ให้ทราบล่วงหน้า
-รับแบบแสดงรายการทรัพย์สิน ภ.ร.ด.2  และตรวจสอบความถูกต้อง / ประเมินค่ารายปีและ    กำหนดค่าภาษี
-ออกหนังสือแจ้งผลการประเมิน ภ.ร.ด.8

-รับชำระภาษี (ชำระภาษีในทันทีหรือชำระในกำหนดเวลา) / เงินเพิ่มหลังพ้นกำหนด

-สำรวจบัญชีผู้ค้างชำระภาษีปีปัจจุบัน
-มีหนังสือแจ้งเตือนไปยังผู้ค้างชำระภาษีครั้งที่ 1/รับชำระภาษีและเงินเพิ่มหลังพ้นกำหนด
-มีหนังสือแจ้งเตือนไปยังผู้ค้างชำระภาษีครั้งที่ 2/รับชำระภาษีและเงินเพิ่มหลังพ้นกำหนด
-มีหนังสือแจ้งเตือนไปยังผู้ค้างชำระภาษีครั้งที่ 3/รับชำระภาษีและเงินเพิ่มหลังพ้นกำหนด
-ออกตรวจสอบ/ไปพบผู้ค้างชำระภาษี
-รายงานผลการจัดเก็บภาษี


	รายได้เพิ่มขึ้นร้อยละ 2 %
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แผนปฏิบัติการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
เทศบาลตำบลบางเก่า  อำเภอชะอำ  จังหวัดเพชรบุรี
	ลำดับ
	กิจกรรมแยกปฏิบัติตามขั้นตอน
	ระยะเวลาการปฏิบัติการ
	หมายเหตุ

	
	
	ต.ค.
	พ.ย.
	ธ.ค.
	ม.ค.
	ก.พ.
	มี.ค.
	เม.ย.
	พ.ค.
	มิ.ย.
	ก.ค.
	ส.ค.
	ก.ย.
	

	1
	คัดลอกบัญชีผู้ที่อยู่ในเกณฑ์ภาษีปีงบประมาณ
/สำรวจและจัดเตรียมแบบพิมพ์
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและวิธีการเสียภาษี
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	ออกหนังสือเวียนแจ้งผู้เสียภาษีให้ทราบล่วงหน้าเพื่อยื่นแบบ ภ.ร.ด.2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	รับแบบ ภ.ร.ด.2 (ลงทะเบียนเลขที่รับ) ตรวจสอบความถูกต้อง
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	ประเมินค่ารายปีและกำหนดค่ารายปี/แจ้งผลการประเมิน ภ.ร.ด.8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	รับชำระภาษี (ภายใน 30 วันนับแต่วันถัดจากวันที่ได้รับแจ้งผลการประเมิน)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	ออกหนังสือแจ้งเตือนกรณีผู้ไม่ยื่นแบบ ภ.ร.ด.2 ภายในกำหนด (2 ครั้ง) 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	สำรวจบัญชีผู้ค้างชำระภาษีปีปัจจุบัน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	รับชำระภาษี กรณีผู้เสียภาษีชำระเกินกำหนดเวลา(มีเงินเพิ่ม)
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	ออกตรวจสอบ/ไปพบผู้ค้างชำระภาษี
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	ตรวจสอบบัญชีผู้เสียภาษีในปีงบประมาณ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	รายงานผลการจัดเก็บ
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แผนการจัดเก็บภาษีป้าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
เทศบาลตำบลบางเก่า  อำเภอชะอำ  จังหวัดเพชรบุรี
	วัน เดือน ปี ที่ดำเนินการ
	การดำเนินการ 
	เป้าหมาย

	ตุลาคม 2560
พฤศจิกายน – ธันวาคม 2560
มกราคม – เมษายน 2561
พฤษภาคม 2561
มิถุนายน 2561
กรกฎาคม 2561
สิงหาคม 2561
กันยายน 2561
	- ตรวจสอบและคัดลอกรายชื่อผู้อยู่ในเกณฑ์เสียภาษีในปีงบประมาณ
- สำรวจและจัดเตรียมแบบพิมพ์ต่างๆ 
- ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและวิธีการเสียภาษี
- ออกพื้นที่สำรวจป้ายที่อยู่ในเกณฑ์ต้องเสียภาษี

- จัดทำหนังสือเวียนแจ้งให้ผู้มีหน้าที่เสียภาษียื่นแบบแสดงรายการทรัพย์สิน ให้ทราบล่วงหน้า
- รับแบบ ภ.ป.1  และตรวจสอบความถูกต้อง / ประเมินค่ารายปีและกำหนดค่าภาษี
- แจ้งผลการประเมิน ภ.ป.3
- รับชำระภาษี (ชำระภาษีในทันทีหรือชำระในกำหนดเวลา)
- สำรวจบัญชีผู้ค้างชำระภาษีปีปัจจุบัน
- มีหนังสือแจ้งเตือนไปยังผู้ค้างชำระภาษีครั้งที่ 1/รับชำระภาษีและเงินเพิ่มหลังพ้นกำหนด
- มีหนังสือแจ้งเตือนไปยังผู้ค้างชำระภาษีครั้งที่ 2/รับชำระภาษีและเงินเพิ่มหลังพ้นกำหนด
- มีหนังสือแจ้งเตือนไปยังผู้ค้างชำระภาษีครั้งที่ 3/รับชำระภาษีและเงินเพิ่มหลังพ้นกำหนด
- ออกตรวจสอบ/ไปพบผู้ค้างชำระภาษี
- รายงานผลการจัดเก็บภาษี


	รายได้เพิ่มขึ้นร้อยละ 2 %
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แผนปฏิบัติการจัดเก็บภาษีป้าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
เทศบาลตำบลบางเก่า  อำเภอชะอำ  จังหวัดเพชรบุรี
	ลำดับ
	กิจกรรมแยกปฏิบัติตามขั้นตอน
	ระยะเวลาการปฏิบัติการ
	หมายเหตุ

	
	
	ต.ค.
	พ.ย.
	ธ.ค.
	ม.ค.
	ก.พ.
	มี.ค.
	เม.ย.
	พ.ค.
	มิ.ย.
	ก.ค.
	ส.ค.
	ก.ย.
	

	1
	คัดลอกบัญชีผู้ที่อยู่ในเกณฑ์ภาษีปีงบประมาณ
/สำรวจและจัดเตรียมแบบพิมพ์
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและวิธีการเสียภาษี
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	ออกหนังสือเวียนแจ้งผู้เสียภาษีให้ทราบล่วงหน้าเพื่อยื่น     แบบ ภ.ป.1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	รับแบบ ภ.ป.1 (ลงทะเบียนเลขที่รับ) ตรวจสอบความถูกต้อง
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	ประเมินค่ารายปี/แจ้งผลการประเมิน ภ.ป.3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	รับชำระภาษี (ภายใน 15 วันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งผลการประเมิน)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	ออกหนังสือแจ้งเตือนกรณีผู้ไม่ยื่นแบบ ภ.ป.1 ภายในกำหนด (2 ครั้ง) 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	ออกตรวจสอบ/ไปพบผู้ค้างชำระภาษี
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	รับชำระภาษี กรณีผู้เสียภาษีชำระเกินกำหนดเวลา
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	สำรวจบัญชีผู้ค้างชำระภาษีปีปัจจุบัน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	รายงานผลการจัดเก็บ
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แผนปฏิบัติการจัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขยะมูลฝอย  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
เทศบาลตำบลบางเก่า  อำเภอชะอำ  จังหวัดเพชรบุรี
	ลำดับที่
	ประจำเดือน
	วัน เวลา และสถานที่การให้บริการจัดเก็บรายได้

	1
	ตุลาคม
	ตรวจสอบและคัดลอกรายชื่อผู้อยู่ในเกณฑ์ชำระค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอย

	2
	พฤศจิกายน
	สำรวจและจัดเตรียมแบบพิมพ์ต่างๆ

	3
	ธันวาคม
	- ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและวิธีการเสียภาษี
- จัดทำหนังสือเวียนแจ้งให้ผู้ชำระค่าธรรมเนียมทราบล่วงหน้า
- จัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลบางเก่า

	4
	มกราคม
	จัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลบางเก่า

	5
	กุมภาพันธ์
	จัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลบางเก่า

	6
	มีนาคม
	จัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลบางเก่า

	7
	เมษายน
	จัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลบางเก่า

	8
	พฤษภาคม
	จัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลบางเก่า

	9
	มิถุนายน
	จัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลบางเก่า

	10
	กรกฏาคม
	จัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลบางเก่า

	11
	สิงหาคม
	จัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลบางเก่า

	12
	กันยายน
	- จัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลบางเก่า
- จัดทำทะเบียนคุมผู้ชำระค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอย
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แผนปฏิบัติการจัดเก็บค่าน้ำประปา  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
เทศบาลตำบลบางเก่า  อำเภอชะอำ  จังหวัดเพชรบุรี
	ลำดับ
	กิจกรรมแยกปฏิบัติตามขั้นตอน
	ระยะเวลาปฏิบัติงาน
	หมายเหตุ

	1
	จัดเตรียมเอกสารแบบพิมพ์ต่างๆ
	วันที่  20 – 25  ของทุกเดือน
	

	2
	รับแบบคำขออนุญาตใช้น้ำประปา
	วันที่  1 – 30  ของทุกเดือน
	

	3
	จดมิเตอร์มาตรวัดน้ำ
	วันที่  25  ของทุกเดือน
	

	4
	รับชำระค่าน้ำประปา
	วันที่  5  ของทุกเดือน
	

	5
	มีหนังสือแจ้งเตือนผู้ที่ยังไม่ชำระค่าน้ำประปา
	ภายใน 7 วัน หลังจากได้รับใบแจ้งหนี้
	

	6
	จัดทำทะเบียนคุมผู้ชำระค่าน้ำประปา
	วันที่  6 – 10  ของทุกเดือน
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ส่วนที่  4
การติดตามประเมินผล
กรอบและแนวทางในการติดตามประเมินผล

การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้  เป็นกิจกรรมที่สำคัญที่มุ่งรวบรวม                 และวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพื่อเสนอให้ผู้รับผิดชอบการดำเนินงานในโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ได้ทราบเป็นระยะ ๆ  กองคลัง  เทศบาลตำบลบางเก่า  จึงได้กำหนดแนวทางและกลไกในการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้  เพื่อให้สามารถนำผลประเมินมาใช้ในการวางแผนในปีต่อไป

ทั้งนี้  เพื่อให้มีการปรับปรุงวิธีการดำเนินงาน  หรือปรับเปลี่ยนเป้าหมายของโครงการ /กิจกรรมต่าง ๆ                  ให้เหมาะสมกับทรัพยากรหรือสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปในระหว่างปี และในปีต่อไปได้ด้วย  ตลอดจนเกิดผลการประเมินมาใช้ในการวางแผนในปีต่อไป  การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้                         มีวัตถุประสงค์ เพื่อให้การตรวจสอบภาษีบำรุงท้องที่  ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีป้าย ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ เป็นปัจจุบัน และเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนดำเนินงานของเทศบาลตำบลบางเก่า  
วิธีการติดตามและประเมินผล

ให้ผู้บริหารท้องถิ่นแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้   โดยให้เจ้าหน้าที่จัดเก็บรายได้  จัดทำรายงานและรวบรวมข้อมูลสถิติการจัดเก็บรายได้อย่างถูกต้องเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้   พิจารณาดำเนินการต่อไป
เจ้าหน้าที่รับแบบแจ้งการปรประเมินประเมิน





ผู้เสียภาษีได้รับแจ้ง


การประเมินค่าภาษี





ชำระเงินภายใน 30 วัน


นับแต่วันที่ได้รับแจ้ง








ไม่ชำระภายในกำหนด





จบ





เสียเงินเพิ่ม


ร้อยละ 2 ต่อเดือน





ยื่นอุทธรณ์ต่อเจ้าพนักงานประเมิน


ภายใน  30  วัน  นับแต่วันที่ได้รับแจ้ง





เสนออุทธรณ์ตามลำดับ


จนถึง ผวจ.





ผลการอุทธรณ์


ของ ผวจ.





ชำระเงิน





จบ





อุทธรณ์คำวินิจฉัยของ ผวจ.


ต่อศาล  ภายใน  30  วัน


นับแต่วันที่ได้รับแจ้งคำวินิจฉัย





พอใจ





ไม่พอใจ





พอใจ





ไม่พอใจ





ผลการอุทธรณ์


ของ ผวจ.





ต้องชำระเงินตาม


ใบแจ้งประเมินก่อน








เจ้าหน้าที่ตรวจสอบแบบประเมินค่าภาษี


แจ้งการประเมิน (ภ.ร.ด.8)


(ภ.ป.3)





ผู้เสียภาษีรับแจ้งการ


 ประเมิน (ภ.ร.ด.8)


)222222((((ภป.3)





ยื่นอุทธรณ์ภายใน 15 วัน


นับแต่วันที่ได้รับแจ้ง





ชำระเงินภายใน 30 วัน


นับแต่วันถัดจากวันที่ได้รับแจ้ง





ชำระเงินเกิน 30 วัน


นับแต่วันที่ได้รับแจ้ง





จบ





ต้องเสียเงินเพิ่ม





ผลการอุทธรณ์


ของ ผวจ.





ชำระเงินตามใบแจ้ง





ชำระเงินตามใบแจ้ง





ยื่นฟ้องคดีภายใน 30 วัน


นับแต่วันที่ได้รับคำชี้ขาด





จบ





ไม่พอใจ





พอใจ





ไม่เกิน 30 วัน





เกิน 30 วัน





ไม่พอใจ





พอใจ





เจ้าหน้าที่รับแบบและตรวจสอบแบบ(ภ.ป.1)


(ภ.ป.1)








แจ้งการประเมินค่าภาษี


(ภ.ป.3)





ผู้เสียภาษีรับแจ้ง


 การประเมิน (ภ.ป.3)





ชำระเงินภายใน 15 วัน


นับแต่วันที่ได้รับแจ้ง





ชำระเงินเกิน 15 วัน


นับแต่วันที่ได้รับแจ้ง





จบ





ต้องเสียเงินเพิ่ม


ร้อยละ 2  ต่อเดือน





ยื่นอุทธรณ์ต่อ ผวจ.


ภายใน  30  วัน


นับแต่วันที่ได้รับแจ้ง





ผลการอุทธรณ์


ของ ผวจ.





ชำระเงิน





จบ





ให้ยื่นฟ้องศาล





ปฏิบัติตามคำสั่งศาล





จบ








